
Contrato marco de servicios

Cliente: [Nombre de Cliente]

Proveedor: [Nombre de Proveedor]

Fecha de entrada en vigor: [Fecha]

1. Objeto

Este Contrato Marco de Servicios ("MSA", por sus siglas en inglés) establece las

condiciones generales que regirán cualquier contratación específica entre el Cliente y el

Proveedor, cada una descrita en una Declaración de Trabajo independiente ("SOW", por sus

siglas en inglés) que haga referencia a este MSA. En caso de conflicto, las condiciones de la

SOW específica prevalecerán respecto de esa contratación.
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2. Declaraciones de trabajo

Cada SOW describirá los servicios, entregables, cronograma y honorarios específicos de

esa contratación, y formará parte de este contrato una vez firmada por ambas partes.

3. Honorarios y pago

Salvo que una SOW indique otra cosa, las facturas deberán pagarse [condiciones, p. ej.,

"dentro de los 30 días siguientes a su recepción"]. Los pagos atrasados podrán generar

intereses a razón de [tasa, p. ej., "1.5% mensual"].

4. Vigencia

Este MSA permanecerá vigente hasta que cualquiera de las partes lo termine con [Número,

p. ej., 30] días de aviso por escrito, y seguirá rigiendo las SOW que estén en curso en ese

momento.
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5. Confidencialidad

Cada parte se compromete a mantener en reserva la información confidencial de la otra y a

usarla únicamente para prestar los servicios descritos en una SOW vigente.

6. Propiedad del trabajo

Salvo que una SOW indique otra cosa, una vez realizado el pago total, el producto del

trabajo creado específicamente para el Cliente conforme a una SOW pertenecerá al Cliente.

El Proveedor conserva los derechos sobre las herramientas, métodos o materiales

preexistentes que utilice para realizar el trabajo.

7. Garantía

El Proveedor prestará los servicios de manera profesional y competente, conforme a los

estándares de la industria.
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8. Limitación de responsabilidad

La responsabilidad total de cualquiera de las partes conforme a este MSA y a cualquier

SOW relacionada no excederá los honorarios pagados bajo la SOW correspondiente en los

12 meses anteriores al surgimiento de la reclamación.

9. Terminación

Cualquiera de las partes puede terminar una SOW individual por incumplimiento grave que

no se subsane dentro de los [Número, p. ej., 15] días siguientes al aviso por escrito.

10. Ley aplicable

Este contrato se rige por las leyes del Estado de [Estado].
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Firmas

Al firmar abajo, cada parte acepta estos términos.

[Nombre de Cliente] ("Cliente")

Firma: ____________________________ Nombre: ______________________ Fecha: ___________

[Nombre de Proveedor] ("Proveedor")

Firma: ____________________________ Nombre: ______________________ Fecha: ___________

Esta plantilla es un punto de partida general, no asesoría legal: debe personalizarse y revisarse según cada

situación.
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